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Enterprise-Resource-Planning-Consulting von Experten
Realisieren Sie bei jedem Schritt Werte – ab Ihrem ersten Kontakt mit unserem Business Value Engineering Service bis hin zu jedem Update.
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Durch unsere ERP-Beratung und das Fachwissen unserer Experten gestaltet IFS Success Ihren individuellen Erfahrungspfad. Mit unserem ERP-Consulting begleiten wir Sie von der Implementierung über die Nutzung bis hin zum Softwaresupport. Auf diese Weise verwandeln wir Ihre strategischen Prioritäten in konkrete Ergebnisse.
    





        



    






    
    
        
Entwickeln Sie Ihr Geschäftsszenario mit unserer Business Value Assurance
Wir helfen Ihnen, Ihr Geschäftsszenario zu definieren mit einem Business Value Assessment, das den Wert dessen, was Sie erreichen können, quantifiziert. Außerdem entwerfen, dokumentieren und visualisieren wir den Gesamtumfang Ihres IFS-Implementierungsprojekts.
Mehr erfahren
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Langfristiger Wert und Zufriedenheit, worauf Kunden weltweit vertrauen
Beginnen Sie mit einem Kundenerfolgsplan, um Ihre gewünschten Ergebnisse zu definieren.
Weiterlesen



        

    


    






    


    
            
                








    



        
                
        
Bleiben Sie auf dem Laufenden und kontrollieren Sie Ihre Gesamtbetriebskosten 
Kontrollieren Sie Ihren Betrieb mit Leichtigkeit. Erhalten Sie halbjährliche Berichte und monatliche Service-Updates. Erlangen Sie Kontrolle über Entwicklungs- und Testzyklen mit dem IFS Lifecycle Experience Portal. Individualisieren, bewerten und nutzen Sie Ihre Lösung mit der IFS Cloud Build Place.


        

    



        

        
            
    
 

    




        



    






                

            
    
    




    






    
    
        
Bleiben Sie auf dem Laufenden und kontrollieren Sie Ihre Gesamtbetriebskosten
Kontrollieren Sie Ihren Betrieb mit Leichtigkeit. Erhalten Sie halbjährliche Berichte und monatliche Service-Updates. Erlangen Sie Kontrolle über Entwicklungs- und Testzyklen mit dem IFS Lifecycle Experience Portal. Individualisieren, bewerten und nutzen Sie Ihre Lösung mit der IFS Cloud Build Place.
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„Wir waren absolut beeindruckt, als wir das erste Meeting mit IFS hatten und sie uns fragten: ‚Was bedeutet Erfolg für Sie?’“
Head of Digital Finance
Karo Pharma

        

    


                        
	
    
        
„Wir wollen uns darauf konzentrieren, den Mehrwert für unsere Kunden durch unsere Servicelösung zu erhöhen, und IFS erleichtert uns diese Aufgabe.“ 
Head of Product Management – Digital Solutions
REMA TIP TOP

        

    


                        
	
    
        
„Dank der Unterstützung, die wir mit Success im Voraus erworben haben, können wir Angebote für Projekte schnell erstellen und sofort mit der Arbeit beginnen. Diese sofortige Umsetzung verkürzt die Time-to-Value gewaltig.“  
President & Chief Operating Officer
Smart Care Equipment Solutions

        

    


                        
	
    
        
„Wir haben IFS Success zur Optimierung unserer Prozesse genutzt. Mit der Auslagerung von IFS-bezogenen IT-Anfragen hat sich das Volumen der Anfragen und Tickets, die wir bearbeiten konnten, enorm erhöht.“ 
Business Analyst – Business Solutions Department
Nature’s Path Foods
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Verlässliche Ressourcen und Kenntnisse
Fortwährender Erfolg erfordert einen verlässlichen Zugang zu Expertise, Prozessen und Werkzeugen. Egal, ob technischer IFS Support, Schulungen und Beratung oder Produktaktualisierungsinformationen – wir bieten Self-Service-Ressourcen, die das meiste aus Ihrer Investitionen herausholen.
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IFS Business Value Assurance
    





                                    

                                

                                
                                    

    
 

	Digital Business Value Assessments (DBVA) sind ein Ansatz für Business Value Engineering, mit dem sich Optimierungsmöglichkeiten im Unternehmen wie Effizienzsteigerungen, Kostensenkungen und der potenzielle Übergang zu erstklassigen Prozessen ermitteln lassen. Im Rahmen eines kurzen Einsatzes von digitaler und Remote-Interaktion hilft DBVA dabei festzustellen, wo Veränderungen am gewinnbringendsten wären. Unsere Kunden berichten uns, dass unser DBVA ihnen ein Gefühl der Fokussierung und Dringlichkeit vermittelt, das ihnen hilft, auf Kurs zu bleiben.



    





	IFS Scope Tool hilft bei der Planung, Dokumentation und Visualisierung von IFS-Lösungen. Es dient dazu, den Umfang des Projekts klar zu umreißen, so dass jeder nachvollziehen kann, was das Implementierungsprojekt beinhaltet und was erreicht werden soll.


    

    
    
    

    
    





                                

                        
                        	
                                
                                    
                                        

    
Engagement-Modell
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS bietet Ihnen ein auf Ihr Geschäft zugeschnittenes Engagement-Modell.

 




    





    
    





                                

                        
	
                                
                                    
                                        

    
Bereitstellung und Management durch die IFS Lifecycle Experience
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS Cloud bietet alle sechs Monate neue Feature-Versionen sowie kundenfreundliche Service-Updates jeden Monat. Wir haben erstklassige Tools entwickelt für ein reibungsloses Kundenhandling, die Durchführung von Updates sowie die Nutzung neuer Funktionen. Die frühzeitige Sichtbarkeit von Versionsinformationen mit Leitplänen zweimal im Jahr ermöglicht es den Kunden, nötige Änderungen und Anpassungen vorzunehmen, bevor die Software eigenständig handelt. Hierdurch haben Ihre Teams ausreichend Zeit zu ermitteln, wie sie neue Features bestmöglich nutzen können.



	Das IFS Lifecycle Experience Portal vermittelt Ihnen einen Eindruck zu  Ihrer bevorzugten Residency-Option. Egal, ob Sie die IFS Cloud Software in unsere Cloud holen oder eine andere Residency-Methode gewählt haben – bei uns haben stets Sie die Kontrolle. Mit dem IFS Lifecycle Experience Portal können Sie Ihre Implementierungs- und Wartungspräferenzen auf schnellere Art visualisieren und verwalten. 



    





	IFS Cloud Build Place ermöglicht reibungslose Abläufe sowie die Nutzung von IFS Cloud Funktionen. Dieses Tool ist aus Ihrem Lifecycle Experience Portal aufrufbar und lässt Sie schnell auf Innovationen zugreifen und eine nachhaltige Strategie verfolgen. Hierbei handelt es sich um das fundamentale Bauteil unseres Lifecycle Application Managements; ein Service, bei dem Kunden, Partner und IFS zusammenkommen, um die Kundenlösung zu personalisieren, zu erstellen und bereitzustellen. 



    	IFS Use Place ist die betriebliche Produktionsumgebung für User Acceptance Testing und Konfigurationstests. IFS Cloud bietet halbjährliche Feature-Versionen mit neuen Funktionen sowie monatliche Servicepatches, bereitgestellt durch automatisierte Build Place und Use Place Updates. 




    





                                
                        
                        	
                                
                                    
                                        

    
IFS Academy
    





                                    

                                

                                
                                    

    
Die IFS Academy fokussiert sich auf den Geschäftswert unserer Lösungen mithilfe von umfangreichen Schulungsprogrammen, Befähigung und Zertifizierung.

    





                                

                        
	
                                
                                    
                                        

    
Arbeiten mit IFS Partner
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS Partner Success ist unser Serviceprogramm, Ansatz und Rahmenwerk, das Partnern Unterstützung, Beratung und Anleitung in allen Aspekten der Bereitstellung für alle IFS-Lösungen bietet. Als Partner investieren Sie in Ihre Beziehung zu IFS und arbeiten so eng wie möglich mit uns zusammen, mit folgenden Vorteilen:



	Reduzierung des Projektrisikos,
	priorisierter Zugang zu Ressourcen und Schulungen,
	regelmäßige Gespräche mit Führungskräften, 
	vorhersagbare Ergebnisse.




    





                                

                        

                            
            
    

    


    
            
                








    
    
        
Mehr erfahren

IFS Cloud – Branche, Innovation, Auswahl
Branchenführende Lösungen in den Bereichen Servicemanagement, Enterprise Resource Planning und Enterprise Asset Management.

Mehr erfahren

        

    



    
        
Branchen
        

    


    






                

            
    
    







    



        
                
        
Mehr erfahren

Luftfahrt und Verteidigung


Sicherstellen der Verfügbarkeit von kritischen Vermögenswerten für die kommerzielle Luftfahrt, Verteidigungsintegratoren und Industriehersteller.

Mehr erfahren

        

    



        

        
                
        
Mehr erfahren

Bau- und Ingenieurswesen


Fokussiert auf Projekt- und Vermögenswerte-Lebenszyklen für Ingenieurbüros und Bauunternehmen.

Mehr erfahren

        

    



        

        
                
        
Mehr erfahren

Energie- und Versorgungssektor


Softwarelösungen zugeschnitten auf die Bedürfnisse von Energie-, Versorgungs- und Rohstoffindustrie.

Mehr erfahren

        

    



        

        
                
        
Mehr erfahren

Fertigungsindustrie


IFS unterstützt alle Schritte des Fertigungsprozesses für alle Mitarbeiter.

Mehr erfahren

        

    



        



    






    


    
        
Lassen Sie sich ein Angebot erstellen
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