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Küresel Müşteri Başarısı
İş değeri mühendisliği hizmetimizle ilk etkileşiminizden en son güncellemeye kadar her adımda değer elde edin
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IFS Success, stratejik önceliklerinizi tanımlanmış sonuçlara dönüştürmenize yardımcı olmak için benimseme ve katılımdan yazılım desteğine kadar bizimle olan deneyim yaşam döngünüzde, değer yaratmak ve sizi desteklemek için tasarlanmış etkileşim çerçevemizdir. 
    





        



    






    
    
        
İşletme Değeri Güvencemizle iş gerekçenizi oluşturun
İş gerekçenizi, başarabileceklerinizin değerini ölçen bir İşletme Değeri Değerlendirmesi ile tanımlamak için sizinle birlikte çalışacağız. Ayrıca IFS uygulama projenizin genel kapsamını tasarlayacak, belgeleyecek ve görselleştireceğiz.
Daha fazla bilgi alın
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Dünya çapında müşterilerin güvendiği uzun vadeli değer ve memnuniyet
Amaçladığınız sonuçları Müşteri Başarı Planı ile tanımlayarak başlayın.
Daha fazla bilgi alın



        

    


    






    


    
            
                








    



        
                
        
Her zaman güncel kalın ve topla maliyetlerinizi yönetin 
Sahip olduklarınızı kolaylıkla yönetin. Yılda iki kez yayınlanan sürümleri ve aylık servis güncellemelerini alın. IFS Yaşam Döngüsü Deneyimi Portalı ile geliştirme ve test döngüleri üzerinde kontrol sahibi olun. IFS Cloud Build Place ile çözümünüzü özelleştirin, değerlendirin ve devreye alın.


        

    



        

        
            
    
 

    




        



    






                

            
    
    




    






    
    
        
Güncel kalın ve toplam sahip olma maliyetini yönetin
Sahip olduklarınızı kolaylıkla yönetin. Yılda iki kez yayınlanan sürümleri ve aylık servis güncellemelerini alın. IFS Yaşam Döngüsü Deneyimi Portalı ile geliştirme ve test döngüleri üzerinde kontrol sahibi olun. IFS Cloud Build Place ile çözümünüzü özelleştirin, değerlendirin ve devreye alın.
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IFS ile ilk görüşmemizde gerçekten çok heyecanlıydık. Bize ilk şunu sordular: 'Sizin için başarı nedir?”
Dijital Finans Başkanı
Karo Pharma

        

    


                        
	
    
        
"Servis çözümümüzden elde ettiğimiz müşteri değerini artırmaya odaklanıyoruz ve IFS de bize bunu yapmamızı sağlıyor.” 
Ürün Yönetimi Başkanı - Dijital Çözümler
REMA TIP TOP

        

    


                        
	
    
        
"IFS Success ile önceden satın alınmış desteğe sahip olmak, projeler için hızla teklif verebileceğimiz ve hemen işe başlayabileceğimiz anlamına geliyor. Bu yakınlık ise değere ulaşma süresini önemli ölçüde hızlandırır.”  
Başkan ve İcra Kurulu Başkanı
Akıllı Bakım Ekipmanı Çözümleri

        

    


                        
	
    
        
“Süreçlerimizi iyileştirmek için IFS Success’ten yararlandık. IFS ile ilgili BT taleplerini şirket dışına delege ederek, işleme alabildiğimiz sorgu ve destek çağrısı hacminde muazzam bir artış yaşadık.” 
İş Analisti - İş Çözümleri Departmanı
Nature’s Path Foods
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Güvenilir kaynaklar ve bilgi
Sürekli devam eden başarı, uzmanlığa, süreçlere ve araçlara güvenilir erişim gerektirir. Teknik IFS desteği, eğitimi ve tavsiyesi veya ürün güncelleme bilgileri olsun, yatırımınızı en üst düzeye çıkarmanıza yardımcı olacak self servis kaynaklar sağlıyoruz.



        

    


    






    


    
        
Servisler
        

    





    
                            
                	
                                
                                    
                                        

    
IFS İşletme Değeri Güvencesi (BVA)
    





                                    

                                

                                
                                    

    
	Dijital İşletme Değeri Değerlendirmeleri (DBVA), verimlilik fırsatları, maliyetlerde tasarruf ve “sınıfının en iyisi” süreçlere geçiş gibi iş iyileştirmelerini tanımlayan İşletme Değeri Mühendisliğine yönelik bir yaklaşımdır. Dijital ve uzaktan etkileşim kullanılarak yapılan kısa bir görüşmede, DBVA değişikliğin en değerli olabileceği yeri belirlemeye yardımcı olur. Müşterilerimiz DBVA’mızın doğru yolda kalmalarına yardımcı olan bir odaklanma ve aciliyet duygusunu yarattığını söylüyorlar.



    





	IFS Scope Tool, IFS Çözümlerinin tasarlanmasına, belgelendirilmesine ve görselleştirilmesine yardımcı olur. Kapsamı çerçeveye almak için kullanılır, bu sayede herkes uygulama projesine neyin dahil olduğunu ve neyin teslim edileceğini anlar.


    

    
    
    

    
    







    



        
            

    
            
                








    

    
 

    



    






                

            
    
    





        

        
            

        



    




                                

                        
                        	
                                
                                    
                                        

    
Etkileşim Modeli
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS, şirketinize en uygun etkileşim modelleri sunar.

 




    





    
    





                                

                        
	
                                
                                    
                                        

    
IFS Yaşam Döngüsü Deneyimi aracılığıyla dağıtım ve yönetim
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS Cloud, her altı ayda bir ve aylık olarak yeni özellik sürümleri, kullanımı kolay servis güncellemeleri sunmaktadır. Müşterilerin sorunsuz çalışmasını, güncellemelerin ve yeni yeteneklerin kullanılmasını sağlamak için sınıfının en iyisi araçları oluşturduk. İki yılda bir yapılan yol haritalarıyla, sürüm bilgilerinin erken görünürlüğü, müşterilerin yazılım aracılığıyla etkinleştirme gerçekleşmeden önce gerekli değişiklikleri yapmalarını ve benimsemelerini sağlar. Bu durum, ekiplerinize yeni özelliklerden en iyi şekilde nasıl yararlanabileceklerini düşünmeleri için zaman verir.



	IFS Yaşam Döngüsü Deneyimi Portalı, tercih ettiğiniz yerleşim seçeneğiyle ilişkili bir deneyim sunmak için tasarlanmıştır. İster IFS Cloud yazılımını bulutumuza alıyor olun, ister farklı bir barındırma yöntemi seçmiş olun, kontrolü size veriyoruz. IFS Yaşam Döngüsü Deneyimi Portalı, uygulama ve bakım kararlarınızı hızlandırılmış bir şekilde görselleştirmenize ve yönetmenize olanak tanır. 



    





	IFS Cloud Build Place, sorunsuz çalışma imkanı ve IFS Cloud yeterliliklerinin kullanılmasını sağlar. Yaşam Döngüsü Deneyimi Portalınızdan erişilebilen bu özellik, yeniliklere hızlı bir şekilde erişmenizi ve her zaman yeşil bir strateji izlemenizi sağlar. Yaşam döngüsü, uygulama yönetimimizin temel yapı taşıdır; müşterilerin, iş ortaklarının ve IFS'nin müşteri çözümünü özelleştirmek, oluşturmak ve uygulamak için bir araya gelebileceği bir servistir. 



    	IFS Use Place, Kullanıcı Kabul Testi ve yapılandırma testi için operasyonel üretim ortamıdır. IFS Cloud, otomatik Oluşturma Yeri ve Kullanım Yeri güncellemeleri aracılığıyla sağlanan, aylık servis yamalarının yanı sıra yeni yeterliliklere sahip altı aylık özellikli sürümler sunar.  




    





                                
                        
                        	
                                
                                    
                                        

    
IFS Akademi
    





                                    

                                

                                
                                    

    
Kapsamlı eğitim programları, etkinleştirme ve sertifikalandırmalar içeren IFS Akademi aracılığıyla, çözümlerimizin işletme değerinden tam olarak yararlanın.

    





                                

                        
	
                                
                                    
                                        

    
IFS Partners ile Çalışma
    





                                    

                                

                                
                                    

    
IFS Partner Success, iş ortaklarına IFS çözümleri için uçtan uca destek, tavsiye ve rehberlik sağlamak adına kurulmuş bir programdır. İş ortakları IFS ile ilişkilerine yatırım yaparlar ve bizimle aşağıda yer alan olanaklar için yakın ilişki kurarlar:



	proje riskini azaltma
	kaynaklara ve olanaklara önceliklendirilmiş erişim
	düzenli üst düzey yönetici katılımına erişim 
	öngörülebilir sonuçlar elde etmek




    





                                

                        

                            
            
    

    


    
            
                








    
    
        
Daha fazla bilgi alın
IFS Cloud – Sektör, İnovasyon, Seçim
Servis yönetimi, kurumsal kaynak planlama ve kurumsal varlık yönetimi genelinde sınıfında lider yazılım çözümleri.

Daha fazla bilgi alın

        

    



    
        
Sektörler
        

    


    






                

            
    
    







    



        
                
        
Daha fazla bilgi alın

Savunma ve Havacılık


Ticari havacılık kuruluşları, savunma entegratörleri ve sektör üreticileri için kritik varlıkların kullanılabilirliğini sağlamak.

Daha fazla bilgi alın

        

    



        

        
                
        
Daha fazla bilgi alın

İnşaat, Taahhüt ve Mühendislik


Mühendislik ve inşaat şirketleri için varlık yaşam döngüleri projesine odaklanılmıştır.

Daha fazla bilgi alın

        

    



        

        
                
        
Daha fazla bilgi alın

Enerji, Altyapı ve Doğal Kaynaklar


Enerji, altyapı ve doğal kaynaklar sektörlerinin ihtiyaçlarına göre uyarlanmış yazılım çözümleri.

Daha fazla bilgi alın

        

    



        

        
                
        
Daha fazla bilgi alın

Üretim


IFS, üretim sürecinin tüm aşamalarını tüm çalışanlar için destekler.

Daha fazla bilgi alın

        

    



        



    






    


    
        
Fiyat teklifi al
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